
 
 

Wat is en wat doet het Ketenbreed 
Calamiteiten Team? 
Het Ketenbreed Calamiteiten Team (KCT) is een 
samenwerkingsverband van COA, IND en DT&V. 
Het KCT wordt ingezet om te de-escaleren 
wanneer een vreemdeling dreigt met suïcide, 
daartoe een poging heeft ondernomen, een 
zelfdestructieve actie of bij honger- en/of 
dorststaking. Daarnaast geeft het KCT 
(on)gevraagd advies. Te denken valt aan 
honger- en/of dorststaking of dreiging/poging 
suïcide. In zaken waar een escalatie is geweest 
blijft het KCT de situatie van de vreemdeling 
enige tijd monitoren.  

Het KCT valt onder verantwoordelijkheid van de 
directeur Asiel en Bescherming (IND), directeur 
Ondersteuning en Voorbereiding Terugkeer 
(DT&V) en het bestuurslid met de portefeuille 
Uitvoering (COA), allen vertegenwoordigd in 
het Deelberaad Asiel. 

Een groot deel van de administratieve 
ondersteuning wordt geleverd door 
medewerkers van Bureau Veiligheid van het 
COA. In de systemen van de IND en DT&V 
wordt een melding gemaakt als een 
vreemdeling bekend is bij het KCT.  

Het team bestaat uit een manager en acht 
medewerkers die elk gemiddeld 16 uur per 
week werken voor het KCT. 

Werkzaamheden KCT 
Een medewerker KCT heeft vier belangrijke 
taken, ten eerste het beoordelen van KCT-
meldingen die binnen de drie organisaties 
worden gedaan.  

Ten tweede het voeren van de-escalerende 
gesprekken samen met een collega (inzet). Ten 
derde het dienen als aanspreekpunt binnen de 
eigen organisatie voor KCT aangelegenheden. 
Tot slot heeft het KCT een signalerende functie 
binnen de keten.  

De medewerker KCT staat in nauw contact met 
Bureau Veiligheid van COA. Hij/zij beoordeelt 
de meldingen en vraagt zo nodig door om een 
juiste actie te bepalen. Hij/zij bepaalt of er 
sprake is van een nieuwe melding of een 
melding in het kader van monitoring. Samen 
met de ondersteuning van Bureau Veiligheid 
van het COA zorgt hij/zij voor een dagelijkse 
update van de meldingen en een correcte 
registratie ervan. 
 
Voor COA locaties geldt dat de locatiemanager 
bepaalt of een inzet gewenst is en hij of zij 
neemt hierover contact op met Bureau 
Veiligheid. Het gebeurt ook dat het KCT 
initiatief wil nemen voor een inzet en dit wordt 
voorgelegd aan de locatiemanager. Het doel 
van een inzet is om te de-escaleren, te 
adviseren en samen met de locatiemanager te 
zorgen dat de situatie op de locatie 
beheersbaar blijft. De locatiemanager blijft te 
allen tijde eindverantwoordelijke op de locatie. 
Voor bewaringslocaties geldt dat een inzet in 
onderling overleg met DT&V wordt 
georganiseerd.  En in bijzondere gevallen , 
bijvoorbeeld een honger- en dorststaker in een 
Penitentiair Ziekenhuis, ook met de Medische 
Staf van dat centrum.   

 

Twee KCT medewerkers voeren het gesprek 
met de vreemdeling in het bijzijn van een live-
tolk. Na afloop vindt altijd een terugkoppeling 
plaats op locatie. Het KCT zorgt binnen 48 uur 
voor een terugkoppeling in de vorm van een 
schriftelijk verslag, waarin naast een weergave 
van het gesprek ook mogelijk advies aan 
ketenpartners is opgenomen.  
 
Routing meldingen KCT 
Meldingen over dreiging/poging suïcide, 
zelfdestructieve acties en honger- en/of 
dorststaking komen in eerste instantie binnen 
in de mailbox van het KCT (zie: “Hoe en 
wanneer is het KCT te bereiken”). Medewerkers 
van het KCT zorgen ervoor dat de meldingen die 
gedaan zijn binnen de eigen organisatie ook 
bekend worden bij de andere organisaties.  
Iedere medewerker is verplicht om melding te 
doen van een dreiging/poging suïcide; of dat nu 
op een AZC is, tijdens een gehoor of een 
terugkeergesprek. De meldstructuur is per 
organisatie bepaald. 

Werkzaamheden van Bureau Veiligheid (COA) 
met betrekking tot KCT 
Medewerkers van Bureau Veiligheid (COA) zijn 
verantwoordelijk voor de registratie en 
administratie van KCT-meldingen. Dit betekent 
dat zij de meldingen die binnen COA worden 
gedaan registreren, maar ook de meldingen 
vanuit IND en DT&V registreren. Hierdoor 
ontstaat een ketenbreed beeld van de 
meldingen betreffende zelfdestructieve acties, 
dreiging/poging suïcide en honger- en/of 
dorststaking.  

 



Wie maakt deel uit van het KCT? 

Manager 
             

COA 
                  
                     
                          

DT&V 
                         
                
                               

IND 
             
              
              

Hoe en wanneer is het KCT te bereiken? 

COA: Het KCT is te bereiken via de mailbox: 
BureauVeiligheid@coa.nl 

IND: Het KCT is te bereiken via de mailbox: 
BureauVeiligheid@coa.nl 

DT&V: Het KCT is te bereiken via de mailbox: 
BureauVeiligheid@coa.nl 

De e-mails van de IND en DT&V worden 
doorgezonden naar de mailbox van Bureau 
Veiligheid. 

De mailbox van Bureau Veiligheid wordt zeven 
dagen per week beheerd van 09.00 - 17.00 uur. 

Ketenbreed 
Calamiteiten Team 
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