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Vragen en antwoorden aanbesteding curatieve zorg  
 

 Vraag Antwoord 

1 Waar vind ik meer 

informatie over 

aanbesteden? 

Meer informatie vindt u op https://www.pianoo.nl. 

2 Waarom besteedt het 

COA de curatieve zorg 

aan?  

Het COA is verantwoordelijk voor het organiseren van de 

gezondheidszorg voor asielzoekers. Met het van rechtswege 

aflopen van het contract met Menzis is het COA gehouden een 

aanbestedingsprocedure te volgen.  

 

3 Wat is curatieve zorg?  Curatieve zorg is zorg gericht op behandelen en genezen. 

  

4 Hoe is de 

gezondheidszorg in 

Nederland 

georganiseerd voor 

asielzoekers?  

De factsheet over Gezondheidszorg voor asielzoekers in 

Nederland vindt u op www.coa.nl.  

5 Wat is de visie van het 

COA op 

gezondheidszorg?  

In het huidige zorgmodel verloopt de toegeleiding naar de 

gezondheidszorg onder de verantwoordelijkheid van de huisarts. 

Stakeholders hebben aangegeven dat er grote tevredenheid is over 

de verworvenheden van het huidige zorgmodel.  

In lijn hiermee heeft het COA gekozen voor borging en 

optimalisatie van de verworvenheden van het huidige zorgmodel. 

Borging en optimalisering van de verworvenheden van het model 

betekent ook ruimte geven voor andere perspectieven en 

initiatieven. Innovatieve ideeën kunnen bijdragen aan 

verbeteringen, zijn welkom en worden gestimuleerd.  

Het COA streeft naar doorontwikkeling van het huidige 

zorgmodel om deze zoveel mogelijk aan te laten sluiten bij de 

reguliere zorg, binnen de mogelijkheden van bijvoorbeeld groei 

en krimp, de asielprocedure en de politieke veranderingen. 

 

6 Hoe ziet de planning er 

uit? 

Klik hier voor de planning.  

7 Kan een partij bezwaar 

maken tegen een 

voorgenomen gunning? 

Ja, dat kan. Een of meerdere partijen kunnen bezwaar maken 

tijdens de opschortende termijn. Bezwaar aantekenen kan vanaf 

het moment dat voorgenomen gunning bekend is gemaakt. De 

opschortende termijn duurt 20 kalenderdagen. 

 

8 Wie is de aanbestedende 

dienst?  

Dat zijn het COA en de IND gezamenlijk. 

9 Kan ik een klacht 

indienen over de 

Nee, die termijn is gepasseerd. 

https://www.pianoo.nl/
https://www.coa.nl/sites/www.coa.nl/files/paginas/media/bestanden/factsheet_gezondheidszorg_voor_asielzoekers_in_nederland_2015_0.pdf
https://www.coa.nl/sites/www.coa.nl/files/paginas/media/bestanden/factsheet_gezondheidszorg_voor_asielzoekers_in_nederland_2015_0.pdf
http://www.coa.nl/
https://plein.coa.local/processenuitvoeren/uitvoering/gezondheidszorg/Documents/Aanbesteding%20curractieve%20zorg/De%20planning%20def.pdf
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aanbestedingsprocedure

?  

10 Is er een minimaal 

aantal partijen die deel 

moet nemen aan een 

aanbesteding? 

Een aanbesteding is geldig als er minimaal één geldige 

inschrijving is ontvangen. 

11 Wat zijn de kosten van 

de gezondheidszorg op 

jaarbasis? 

Informatie hierover vindt u hier: 

https://www.coa.nl/sites/www.coa.nl/files/publicaties/bestanden/f

inanciele_verantwoording_2015.pdf 

 

12 Op basis van welke 

uitgangspunten is de 

gunning gegund? 

In de aanbesteding stond de toegankelijkheid van de curatieve 

zorg, de flexibiliteit, kwaliteit en betaalbaarheid centraal. Van 

belang was daarbij dat er voortgebouwd wordt op de 

verworvenheden van het huidige zorgmodel. Voorwaarde was 

ook dat van een stelselwijziging geen sprake zou zijn. Op basis 

van deze uitgangspunten is de definitieve gunning toegekend aan 

Arts en Zorg. 

Zie ook vraag 5. 

 

13 Tot hoe lang loopt het 

huidige curatieve 

zorgcontract?  

De huidige overeenkomst curatieve zorg loopt per 31-12-2017 

van rechtswege af. 

14 Aan wie is de curatieve 

zorg definitief gegund?  

Aan Arts en Zorg. Het nieuwe curatieve zorgcontract gaat in per 

01-01-2018.  

15 Waarom is Arts en Zorg 

de gegunde partij 

geworden? 

Na een verantwoord en zorgvuldig aanbestedings-, beoordelings- 

en gunningsproces door de Aanbestedende dienst, is de 

prijs/kwaliteit-verhouding van Arts en Zorg het beste gebleken.  

 

16 Krijgt het COA nu een 

nieuw zorgmodel? 

Nee, het huidige zorgmodel blijft bij de nieuwe zorgpartner 

geborgd. Waarbij er ruimte is voor innovaties en verbeteringen. 

   

17 Betekent de gunning aan 

Arts en Zorg een 

stelselwijziging? 

Nee, het zorgstelsel wijzigt niet. Er is, conform Programma van 

Eisen, geen sprake van een stelselwijziging. Er wordt, in lijn met 

het Programma van Eisen uit de aanbesteding, voortgebouwd op 

de verworvenheden van het huidige model.  

 

 

https://www.coa.nl/sites/www.coa.nl/files/publicaties/bestanden/financiele_verantwoording_2015.pdf
https://www.coa.nl/sites/www.coa.nl/files/publicaties/bestanden/financiele_verantwoording_2015.pdf

