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1. Inleiding

Gefeliciteerd met uw verblijffsvergunning. Deze verblijfsvergunnindtgeeht op

woonruimte in een Nederlandse gemeente. U kunt zelf op zoek gaan naar woonruimte in
een gemeente. Daarbij kunt u gebruik maken van het aanbodmodel. Lukt het u niet tijdig
om op deze wijze woonruimte te vinden, dan doet COA u eenmalig een aanbod, dat niet
geweigerd mag worden.U mag dus zelf naar woonruimte zoeken, totdat u aan de beurt
bent voor een beschikbaar gestelde woonruimte. Deze vrije zoekiesdgarmee

vooraf niet te bepalen. U wordt dan ook geadviseerd om direct na het warkigg de
verblijfsvergunning te starten met van het vinden van woonruimte.

Het aanbodmodel

De programmabegeleider heeft u aangemeld voor het aanbodmodel. U heeft via de
programmabegeleider een toegangscode ontvangen. In het aanbodmodel heeft u inzage
in alle woonruimten, die door gemeenten aan het COA ter beschikking zijtdgeste

kunt op ieder moment uw belangstelling kenbaar maken voor iedere woonruimte die
wordt aangeboden. Via email ontvangt u een bericht over de toewijzing vandeyw

In het overzicht op het scherm kunt u zien voor welke woningen of contingenten (zie de
toelichting bij 'Veel gestelde vragen' op pagina 11) u bent afgewezen.

Zodra woonruimte aan u is toegewezen en u hierover bericht heeft ontvanden, hee

geen toegang meer tot het aanbodmodel. U kunt dan niet meer reageren. De woonruimte
die u op deze manier krijgt toegewezen, moet u vervolgens accepteren.

Let op: een voorkeur opgeven via het aanbodmodel garandeert niet dat u de woning
krijgt. Uw plaatsing is afhankelijk van uw verblijfsduur in de opvang. Hogdauw
verblijfsduur, hoe eerder u in aanmerking komt voor een woning waarvoor u zith heef
opgegeven.

Plaatsingscriterium

De mogelijkheid bestaat dat u een plaatsingcriterium is toegekend opdnasierk,
scholing, medische omstandigheden en/of eerstegraads familie.

Het plaatsingscriterium vervalt automatisch als u reageert op uiouerbuiten de
regio, die verbonden is aan het plaatsingscriterium, en u deze ruimtédeggwezen.
Bij een eventuele weigering van deze woonruimte wordt het argument dat u een
plaatsingcriterium is toegekend niet geaccepteerd als weigamangsdiet is van belang
dat u een zorgvuldige keuze maakt uit het woonruimteaanbod.

Wij wensen u succes met uw zoektocht naar woonruimte.
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2. Het aanbodmodel starten

Om met het aanbodmodel te werken, zet u de volgende stappen:
- Start de Internet Explorer.
- Typ in de adresbalk: www.coa.nl en geef ENTER.
- U komt op de Internet pagina van het COA.

Rechtsonder in dit scherm vindt u een aantal zogenaamde links voor doelgroepen. Het

scherm ziet er vergelijkbaar uit met onderstaand scherm.
- Klik op de link 'woningaanbod' achter Vergunninghouders.
- U komt in het inlogscherm voor vergunninghouders.

Bestand
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Dpvanglocaties :

downloads pers sitemap contact

Over COA Yeelgestelde vragen Nieuws

anaar | Koppelingen

Het COA

Het Centraal Grgaan opwang asielzoekers (CO&)
is woor de Nederlandse samenleving dé
opvangorganisatie die zorgt voor problesmloze
opvang van vreemdelingen. In opdracht van het
ministerie van Justitie biedt het COM mensen in
een kwetsbare positie velige huisvesting en
ondersteunt hen in de voorbersiding op hun
toekomst, in Mederland of elders, Het gaat vooral
om asielzoekers en viuchtelingsn, enom
specifieks groepen zoals allesnstaands
minderjarige vreemdelingen.

De samenleving doet steeds waker een ander
beroep op de opvang- en huisvestingsexpertise
wan het COA, Daardoor onbwikkelt het COA zich
kok een organisatie met een grote
maatschappelijke betrokkenheid en anticipesrt
het op ontwikkelingen in Nederland en Europa.
Het COA is een uitvoeringsorganisatie met
opwanglocaties in heel Mederland. De
<tafdirecties zijn in Rijswijk gehuisvest.,

Bekijk ook op COA.nl:

Mukatielist tim 30-6-00
Medische zorg asislzoskers
Feiten en cijfers 1 januari 2009

.
.
.
& Diverse vacatures

Nieuws

Aanbodmodel vanaf 18 februari opengesteld
27-02-09 | Op woensdag 18 Februari is het aanbodmode!
«wan het COA opengesteld voor de resterends grosp
gepardonneerden die buiten een COA-opvanglocatie
werblijft. Gemeenten krijgen. .. ==

Convenant legt basis onder samenwerking met 10M
23-02-09 | Op donderdag 19 februari hebben de direckeuren
wan IOM en het COA in Scheveningen een nisuw convenant
ondertekend. ...

Moldavié en Dekraine ori&nteren zich bij COA
13-02-09 | Deze week hezosken vertegermaordigers van
het Maldavische departement woor Asiel en Migratie wan het
ministerie van Binnenlandse zaken de opvang bij het COA.
Dok de Oekraiense regionals.,, ==

Huisvesting gepardonneerden snel en voorspoedig
05-02-09 | De huisvesting van de 27,500 mensen die ander
de Pardonregeling vallen, werloopt snel en voarspoedig,
81% (22,425 ) van de 27.500 mensen heeft inmiddels een
woning. Het CO& heeft in opdracht wan het ministerie van
Justitie en de TaskForce Huisvesting,., ==

Zock een opvanglocatie

n
bij win de buurt te

Doelgroepen
Buiten COA-groep: Waoningaanbod
Yer inghouders: \Woningsanbod

Kies een provincie x

Gemeenten: Aangifte woonruimte
Scholieren: Spreskbeurt
Studenten: danvraag onderzosk

-
T @memee
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3.

Inloggen in het extranet woningen voor vergunninghouders

In het schermdeel onder de taal moet u de gebruikersnaam en het wachtwoord
invoeren die u van de programmabegeleider heeft ontvangen.

Tik de gebruikersnaam en het wachtwoord in.

Klik op LOG IN.

U komt in het volgende scherm.

Via het schermdeel 'Overzicht woningaanbod' krijgt u inzage in het actuele
landelijke woningaanbod.

AanbodModel - Microsoft Internet Explorer = e =1=ix

A coa
Bestand Eewerken Beeld Favorieten Extra  Help ‘ g

Qe - ©) - (%] (8] @ | ) zoeken 5/ Favarieten €3| Y. ;‘4

COA

Adres I@ http:{{aanbodmodel.coa.nl} Ganaar |Koppelingsn

| Centraal Orgaan opvang asielzoekers

Inloggen

aebruikersnaam
“achtwoord
Log In

=

et [ [ [ [ [ D e

U bereikt de startpagina met uitleg over het aanbodmodel.

In het deel van het scherm zoals hieronder is weergegeven, kan eventuakel de ta
worden gewijzigd in het Engels. Op dit moment zijn geen andere talen besanhik
Klik op de gewenste taal. U klikt op 'Overzicht woningaanbod'.
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Het gehele woonruimteaanbod wordt getoond met een beperkt aantal kenmerken
(zoals de gemeente, het adres, het aantal kamers, de (kale) huurprigsih@imm

aantal personen dat de woonruimte kan bewonen, eventueel een afbeelding of
plattegrond van de woonruimte, de aanwezigheid van openbaar vervoer en het aantal
personen dat op de woonruimte heeft gereageerd).
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Indien u op basis van deze informatie belangstelling heeft voor een van de
aangeboden woonruimten, dan drukt u op de knop 'Meer info of reageren'. U komt
dan in het detailscherm van de aangeboden woonruimte.
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Op het detailscherm ziet u uitgebreide informatie over de woning en kimtueblinks

de websites bezoeken van de betrokken gemeente.

Via Google Maps krijgt u een indruk waar de betrokken gemeente zich bevindt.

Via Wikipedia kunt u meer te weten komen over de betrokken gemeente.

Sommige gemeenten hebben nog meer weblinks toegevoegd van bijvoorbeeld openbaar
vervoer voorzieningen, het Centrum voor Werk en Inkomen, Vluchtelingenwerk, etc.

U kunt naar hartenlust surfen om zo een beeld te krijgen van uw mogelikensteye
woonplaats en de voorzieningen die daar aanwezig zijn.
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4. Uw keuze maken

Rechts in de grijze balk ziet u de knop 'Direct reageren' waarmee u unggielling
voor deze woonruimte kenbaar maak:
Klik op deze knop om uw keuze kenbaar te maken.
Er verschijnt de vraag 'Weet u zeker dat u zich wilt inschrijven voorwerimg?'
Klik op de knop 'OK' als u de keuze wilt bevestigen.

Mocht u bij nader inzien besluiten geen belangstelling voor de woonruimteeneer t
hebben, dan kunt u via 'Mijn voorkeuren' een overzicht opvragen van de woonruimte
waarvoor u belangstelling heeft getoond.

U krijgt dan het volgende scherm te zien:
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De woningen met de status 'Ingevoerd’ zijn nog niet toegewezen aan een
vergunninghouder. Zolang dat niet het geval is, kunt u uw belangstelling ongedaan
maken door op het rode kruis te klikken. Vanaf dat moment kan de woonruimte niet
meer aan u worden toegewezen.

U wordt geadviseerd bewust met uw keuzes om te gaan. Na toewijzing van de
woonruimte is annulering van uw belangstelling niet meer mogelijk en dient u de
aangeboden woonruimte te accepteren.

Let op:

Er worden regelmatig nieuw te bemiddelen woningen op het extranet gepubliEi&e
woning staat een week lang op het extranet. U wordt aangeraden om regeltnatig he
extranet te bezoeken.
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5. Veel gestelde vragen

Voor hoeveel woningen mag ik mijn voorkeur opgeven?

Uw keuze is onbeperkt. U wordt wel dringend geadviseerd om een serieuze $elect
maken, omdat de kans anders groot is dat u een ongewenst aanbod krijgt, dat u dan toch
moet accepteren.

Krijg ik automatisch de woning waarvoor ik mijn voorkeur heb opgegeven?

Nee, binnen de groep vergunninghouders die gereageerd heeft op woonruimte wordt
door de afdeling Plaatsing een keuze gemaakt op basis van de verblijfsduur in de
opvang. Daarnaast wordt er ook gekeken of de woning voor u passend is. Zo zullen
eengezinswoningen niet aan een alleenstaande worden toegewezen, omdat deewoning
groot is en de huur te hoog. U wordt daarom, indien u alleenstaand bent, geadviseerd om
met vrienden, kennissen of familie een groepje te vormen, waardoor u aistalbewxle
groepsgewijs wel in aanmerking komt voor een dergelijke woning.

Kan ik mijn plaatsingscriterium ook verliezen?

Indien u een plaatsingcriterium (op basis van werk, scholing, eerstegiadidsof
medische omstandigheden) is toegewezen en u reageert op woonruimte buiten de
betrokken regio, dan vervalt dit criterium automatisch als u de woning krijg
toegewezen. Het plaatsingcriterium is vanaf dat moment geen reden meen om
woning te weigeren.

Als ik eenmaal een keuze heb gemaakt via het aanbodmodel en de woning is
toegewezen, kan ik dan op de keuze terugkomen?

Nee, dat kan niet. U heeft gereageerd op het aanbod en uw keuze gemaakt. De
woonruimte wordt als passend beschouwd voor uw situatie.

Het is belangrijk dat u via het aanbodmodel woningen kiest die u eclitellien.

Waarom worden niet alle gemeenten in Nederland genoemd in het mgh
Alleen de gemeenten die op het moment dat u de website bezoekt een aanbod doen,
worden vermeld.

Wat gebeurt er als ik geen voorkeur opgeef voor een woning?
Dan krijgt u op een bepaald moment een eenmalig dwingend aanbod, dat u niet mag

weigeren.

Waar kan ik met vragen terecht?
Vragen kunt u stellen aan uw programmabegeleider.

Wat moet ik doen als ik mijn gebruikersnaam en wachtwoord kwijt ber?
Neem contact op met uw programmabegeleider. Hij/zij beschikt over uw @geggns.

10 van 11



Ik kan ineens niet meer inloggen. Wat moet ik doen?

Neem contact op met uw programmabegeleider. Uw programmabegeleidegian na
of er inmiddels een woonruimteaanbod gedaan is, en eventueel de inlogproblemen
helpen oplossen.

Hoe vaak worden nieuwe woningen aangeboden via het extranet?
Dit is afhankelijk van het aanbod van woningen van de gemeenten. ledere dag worden
nieuw beschikbaar gestelde woningen gepubliceerd.

Hoelang blijft een woning zichtbaar op het extranet?
Aangeboden woonruimte blijft een week zichtbaar op het extranet. U wordradeige
om regelmatig het extranet te bezoeken.

Wat is een contingent?

Bij een contingent wordt met een gemeente de afspraak gemaakt dat manwame
maanden een vooraf bepaald aantal vergunninghouders zal huisvesten. Indien u uw
belangstelling kenbaar maakt voor een contingent, weet u niet in welk soortimttenr

u gehuisvest wordt. Die woning wordt namelijk gezocht op basis van uw peisaonlij
omstandigheden, zoals bijvoorbeeld de omvang van uw huishouden. U weet vooraf dus
alleen in welke gemeente u gehuisvest wordt.

Wat is een regionaal contingent?

Contingentsafspraken kunnen gemaakt worden met een aantal gemeentan\e hie
onderling afspraken hebben gemaakt. Voorbeelden hiervan zijn de Stadsregio
Amsterdam en De Kop van Noord-Holland. Bij de aanbieding van dergelijke
contingenten wordt vermeld welke gemeenten deelnemen en dat u dus in een van deze
gemeenten een aanbieding kunt verwachten.

Aan deze gebruikershandleiding kunnen geen rechten ontleend waed.
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